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ALARME SOCIALE  L'UNSA-COMMERCIAL OBTIENT : 

  DEUX ACS SUPPLEMENTAIRES POUR COUVRIR LES  
  POSTES EN NUIT DU SECTEUR EST. 

  LE RESPECT DU RELEVE DE DECISIONS OPALE LIGNE 08. 
 
Le 02/04/2008, l'UNSA-COMMERCIAL déposait une alarme sociale sur la Ligne 08, pour 
remédier à un certain nombre de dysfonctionnements concernant l'utilisation des agents B1 
et le respect du protocole OPALE. 
 
Le 08/04/2008, l'UNSA-COMMERCIAL était reçue dans ce cadre et obtenait : 
 

 Le renforcement du secteur Est par 2 ACS supplémentaires : 
 

Depuis de nombreuses semaines, les changements de service incessant des ACS sur 
l'ensemble de la Ligne 08, ont créé un ras le bol sur cette unité. 

 
Pour remédier à cette situation, l'UNSA-COMMERCIAL a obtenu pour couvrir les 
absences de longue durée de 3 ACS su secteur Est en Nuit, la mise en place de 2 
ACS supplémentaires temporairement jusqu'au retour de nos collègues, afin de 
garantir des conditions de travail satisfaisantes à l'ensemble des ACS du secteur. 

 
 Le respect du protocole OPALE, notamment l'obligation d'ouvrir à 2 agents 

lors d'un dysfonctionnement des grilles automatiques et un rappel concernant 
la sécurité des agents concernant le rechargement des ABB : 

 
L'UNSA-COMMERCIAL a par ailleurs rappelé qu'un bilan à six mois serait effectué 
ligne par ligne et que l'ensemble des dysfonctionnements sera examiné au cours de 
ce bilan. 
 

Agents B1 de la Ligne 08, n'hésitez pas à remonter les dysfonctionnements à vos délégués 
de l'UNSA-COMMERCIAL. 
 
Satisfait des mesures obtenues dans le cadre d'une écoute commune et 
d'un dialogue social satisfaisant, l'UNSA-COMMERCIAL veillera au 
respect des engagements pris ce jour. 

LIGNE 08



Avec l'UNSA-COMMERCIAL, 
les agents de la ligne 08 sont écoutés. 

    
                                                                                                 Paris, le 14 avril 2008 
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